CAP SERVICES EN BRASSERIE-CAFE

Session 2006

	Centre d’examen :

               
	NOM et Prénom :

Date de l'évaluation :


EP2 en Centre de Formation, CCF

Services des Boissons et des Mets 

	B/ Partie Limonade et Brasserie

	Compétences
	TB
	B
	M
	I
	TI

	Respecter la tenue et adopter un comportement professionnels adaptés
	
	
	
	
	

	Prendre contact et accueillir la clientèle
	
	
	
	
	

	Prendre la commande, valoriser les boissons et les mets
	
	
	
	
	

	Reformuler la commande conformément aux désirs du client et l’enregistrer correctement
	
	
	
	
	

	Maîtriser le port du plateau
	
	
	
	
	

	Assurer professionnellement un service synchronisé en activité limonade
	
	
	
	
	

	Assurer professionnellement un service synchronisé en activité brasserie
	
	
	
	
	

	Assurer la satisfaction de la clientèle en anticipant ses désirs
	
	
	
	
	

	Créer une ambiance conviviale
	
	
	
	
	

	Présenter la note et prendre congé
	
	
	
	
	

	Établir des relations professionnelles
	
	
	
	
	

	Nombre de croix par colonne
	
	
	
	
	

	
	X 4
	X3
	X2
	X1
	X0

	Total par colonne
	
	
	
	
	

	
	/44


	Note intermédiaire EP2 Limonade et Brasserie
	Note /44 obtenue 22
	X5
	      /10


	Note intermédiaire EP2 Comptoir 
	/ 10

	Note intermédiaire EP2 Limonade et Brasserie
	/ 10

	Note globale EP2 en Centre de Formation
	/ 20


	Note finale EP2 Centre de formation 
	Note /20

5
	X4
	/16


	Justification des notes inférieures à la moyenne
	Nom et émargement des membres du jury
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