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	Good morning, Speed Grass. May I help you? 
	Speed Grass, bonjour. Puis-je vous aider ?

	Sorry to keep you waiting.
	Désolée de vous faire patienter.

	Who’s calling please?
	Quel est votre nom s’il vous plaît ?

	Could you spell your name, please?
	Pouvez-vous épeler votre nom SVP ?

	You can reach him at this phone number: 06 78 89 45 33.
	Vous pouvez le joindre à ce numéro : 

	Please hold on.
	Veuillez patienter SVP.

	I’m sorry but his line is busy. Could you ring back later please?
	Je suis désolée mais sa ligne est occupée. Pouvez-vous le rappeler plus tard ?

	May I take a message?
	Puis-je prendre un message ?

	I’ll give him your message as soon as he returns.
	Je lui transmettrai votre message dès son retour.

	Please hold the line while I put you through.
	Je vous mets en communication avec…

	Thank you for calling.
	Merci de votre appel.

	Good bye, Sir, have a nice day.
	Au revoir Monsieur. Bonne journée.

	Could you give me your name and phone number so that he can ring you back?
	Pouvez-vous me communiquer votre nom et votre numéro de téléphone afin qu’il puisse vous rappeler ?
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