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Baccalauréat professionnel
Transport

SavoirsCompétences Comportements professionnels

G3S1 - Les liens entre les services 
de l’entreprise de transport 

G3S6 - L’éthique professionnelle

G3S2 - L’orientation client

G3S4 - La responsabilité du 
transporteur et du 
commissionnaire

G3S5 - La pré-facturation

G3S3 - Les incidents liés au 
transport
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Baccalauréat professionnel
Transport

Groupe de compétences 4 –

Le respect des procédures 

qualité, sécurité, sûreté et des 

contraintes 

environnementales
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Baccalauréat professionnel
Transport

G4C2 ‐ Repérer les 
contraintes 

environnementales

Groupe de compétences n° 4 : 
Le respect des procédures qualité, sécurité, 

sûreté, et des contraintes environnementales

Activité 3 : Le respect des procédures qualité, sécurité, 
sûreté, et des contraintes environnementales

G4C1 ‐ Mettre en 
œuvre les 

procédures de 
sûreté, de sécurité, 

de qualité
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Baccalauréat professionnel
Transport

SavoirsCompétences Comportements professionnels

S1 La démarche qualité

S5 Le développement durable
dans le transport et la logistique

S2 Les règles de sécurité
liées au transport
et à la logistique

S3 Les règles de sécurité
liées au personnel

S4 Les règles de sûreté
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Transport

Groupe de compétences 5 –

Le dédouanement des 

marchandises

http://www.safrandefrance.fr/safran/photo2006/LogoDelegationRecherche.jpg


Baccalauréat professionnel
Transport

G5C2 ‐ Traiter une 
opération douanière

G5C3 ‐ Clôturer un 
dossier de 

dédouanement

Groupe de compétences n° 5 : 
Le dédouanement des marchandises

Activité 4 : Le dédouanement des marchandises

G5C1 ‐ Préparer un 
dossier de 

dédouanement
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Baccalauréat professionnel
Transport

Les missions et 
l’organisation 
de la Douane

Le statut du 
déclarant 

Les éléments 
déclaratifs

Les régimes de 
transit

Les procédures 
de 

dédouanement

Les documents 
nécessaires

Les régimes 
douaniers

La transmission 
d’une 

déclaration

La liquidation 
douanière

SavoirsCompétences Comportements professionnels
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Baccalauréat professionnel
Transport

Groupe de compétences 6 –

Les relations avec les 

partenaires (en français et en 

langue étrangère)
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Baccalauréat professionnel
Transport

G6C2 ‐ 
Identifier le 
besoin de 

l’interlocuteur

G6C3 ‐ 
Collecter des 
informations

Groupe de compétences n° 6 : 
Les relations avec les partenaires

Activité 5 : Les relations avec les partenaires

G6C1 ‐ 
Accueillir ou 

contacter 
l’interlocuteur

G6C4‐ 
Transmettre 

des 
informations

G6C8 ‐ Utiliser 
les TIC

G6C7 ‐ Rédiger 
des messages 

courants

G6C6 ‐ 
Formuler 

oralement un 
besoin

G6C5 ‐ 
Formuler une 
réponse orale
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Baccalauréat professionnel
Transport

G6S1‐ Les principes de la communication professionnelle
G6S2‐ La communication orale
G6S3‐ La communication téléphonique
G6S4‐ La communication écrite professionnelle 
G6S5‐ Les technologies de l’information et de la 
communication
G6S6‐ La gestion administrative des documents de transport 
et des documents annexes

SavoirsCompétences Comportements professionnels
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