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Contenu :

Groupe de compétences n° 1 :
L’organisation d’une opération
de transport

G1C1- Préparer I'opération de
transport

G1C2- Recourir a la sous-
traitance

Groupe de compétences n°5:
Le dédouanement des
marchandises

G5C1- Préparer un dossier de
dédouanement

G5C2- Traiter une opération
douaniere

G5C3- Cléturer un dossier de
dédouanement
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E3 — Epreuve prenant en compte
la formation en milieu professionnel

Objectifs :

Evaluer les compétences et les connaissances mises
en ceuvre dans le cadre de la pratique professionnelle
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Le respect de la demande du client

L’exactitude des informations consignées

L’exactitude des instructions transmises

Le respect des procédures dans le traitement des flux
Le respect des régles de sécurité et d’économie d’efforts
Le controle de la réalisation de I'opération de transport
La pertinence du traitement des dysfonctionnements

Le respect des procédures d’archivage

Le respect des procédures qualité, securité, slrete

Le respect des contraintes environnementales

Le respect des principes éthiques

Le respect de la confidentialite

La qualité de I’accueil

La pertinence et I’exactitude des informations transmises
L’efficacité de I'utilisation du systéeme d’information

La qualité des comptes rendus
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