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	GRILLE D’ÉVALUATION

EP1 - Prise en charge 
des flux entrants et sortants
Épreuve en CCF et ponctuelle
	
	Candidat
    Nom : 
    Prénom : 
Académie de :

	
	

	


Note importante : la grille doit être complétée en faisant apparaître une croix (et une seule) pour chaque item. 

	Groupes de compétences 1 et 3
	- -
	-
	+
	+ +

	
	Aucune maîtrise
	Peu de maîtrise
	Maîtrise partielle
	Maîtrise totale

	Accueil des conducteurs réalisé dans le respect des consignes et procédures.

G1C1 – Accueillir les conducteurs (trices)

G1C2 – Vérifier les documents
G3C12 – Accueillir l’interlocuteur (expédition)

G1CP1-G3CP1 – Adopter une attitude professionnelle d’accueil

G1CP2 – Etre à l’écoute des conducteurs (trices)
	
	
	
	

	Identification exacte des informations nécessaires à son activité et conforme aux procédures.

G1C3 – Identifier les informations nécessaires à l’activité

G3C1 – Collecter les informations liées à la préparation de commandes

G3C14 – Transmettre les documents

G1CP5-G3CP4 - Etre attentif à l’ensemble des opérations
	
	
	
	

	Respect des principes de prévention des risques professionnels et des consignes de sécurité lors des opérations logistiques.

G1C4 – Décharger les marchandises selon la nature des produits et les règles de sécurité et d’hygiène

G3C13 – Charger les marchandises selon la nature des produits et les règles de sécurité et d’hygiène

G1CP3-G3CP3 – Etre soucieux des procédures en vigueurs, des règles d’hygiène, de sécurité et de manipulation des produits 
	
	
	
	

	Contrôles de la marchandise conformes aux procédures qualités en vigueur.

G1C5 – Contrôler les quantités et l’état de la livraison

G3C5 – Contrôler la qualité et la conformité des produits prélevés
	
	
	
	

	Affectation de la marchandise au bon emplacement.

G1C8 – Repérer l’implantation et l’adressage des marchandises

G1C9 – Dégrouper les marchandises

G1C10 – Reconditionner les marchandises

G1C11 – Transférer les marchandises

G1C12 – Affecter les marchandises en fonction de la destination

G1C13 – Saisir les informations relatives à la réception

G3C11 – Transférer les marchandises
	
	
	
	


	GROUPES DE COMPETENCES 1 ET 3
	- -
	-
	+
	+ +

	
	Aucune maîtrise 
	Peu de maîtrise 
	Maîtrise partielle 
	Maîtrise totale 

	Conformité de la préparation de la marchandise avec la commande client.

G3C2 – Repérer l’implantation et l’adressage de la marchandise

G3C3 – Suivre ou établir le circuit de prélèvement

G3C4 – Préparer la marchandise selon la nature des produits et les règles de sécurité et d’hygiène

G3C8 – Grouper et reconditionner les commandes

G3C9 – Constituer une unité de charge stable et équilibrée

G3CP2 – Etre attentif à la demande du client
	
	
	
	

	Exactitude de la saisie des informations liées au mouvement de stocks.

G1C16 – Compter les produits dans le cadre de l’inventaire

G1C17 – Saisir les informations sur les supports d’inventaire

G3C7 – Saisir les informations relatives à la préparation
	
	
	
	

	Identification et transmission exactes des anomalies et les difficultés rencontrées au responsable hiérarchique.

G1C6 – Détecter les anomalies et les avaries

G1C7 – Transmettre les informations relatives aux anomalies et aux avaries

G3C6 – Transmettre les informations relatives aux anomalies et aux avaries
	
	
	
	

	Marquage et étiquetage des produits/colis selon les procédures en vigueur.

G3C10  - Participer à l’édition des documents administratifs
	
	
	
	

	Remise en état des zones d'activités logistiques selon les procédures en vigueur.

G1C15 - G3C16  - Nettoyer la zone de travail

G1CP6 – G3CP5 – Contribuer à la propreté et la sécurité du lieu de travail
	
	
	
	

	Tri et valorisation des déchets selon les procédures en vigueur.

G1C14 – G3C15 - Trier et valoriser les déchets

G1CP4 – Respecter les règles de tri en vigueur dans l’entreprise
	
	
	
	

	Observations : 


	Note EP1



	
	/120
	/20(2)

	Évaluateur(s)

	Date
	Nom et Prénom(1)
	Fonction 
	Signature

	
	
	
	

	
	
	
	



(1) : pour l’épreuve ponctuelle, les deux membres de la commission d’interrogation doivent émarger.

(2) : exprimée au demi-point supérieur.
