	BEP métiers des services administratifs
EP2 : Culture professionnelle

	Grille d’évaluation en CCF
Coefficient 6 – durée 20 min

	Nom et prénom du candidat : 
	Etablissement : 

	Date de l’interrogation :


 Semestre n° :

classe  2nde (

 classe  1ère (
Durée de l’interrogation :  


TI : très insuffisant  I : Insuffisant  S : Satisfaisant  TS : Très satisfaisant
	Critères d’évaluation
	TI
	I
	S
	TS
	Note

	Précision et rigueur de la présentation des organisations et des contextes professionnels
Le candidat sait :

· Décrire le type d’activité des organisations rencontrées

· Identifier les relations professionnelles internes/externes des services où il est intervenu
· Se situer dans les organisations et dans les services rencontrés
	
	
	
	
	/40

	Pertinence des activités présentées au regard du champ des métiers des services administratifs
Le candidat sait :

· Rattacher ses activités aux 3 champs, technique, organisationnel et relationnel

· Relier ses activités aux situations emblématiques des métiers des services administratifs
	
	
	
	
	/40

	Pertinence de l’appréciation, par le candidat, de sa contribution aux activités des organisations
Le candidat sait :

· Positionner ses activités dans des processus administratifs

· Justifier son action et évaluer les résultats obtenus

· Mesurer sa contribution à l’activité du service et de l’organisation
· Formuler des propositions simples d’amélioration
	
	
	
	
	/40

	Total sur 120 points
	


	Appréciations et commentaires de la commission d’interrogation


	


	NOM, Prénom des membres de la commission d’interrogation1
	signature
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EP2 : Culture professionnelle - Grille d’évaluation en CCF détaillée
	Critères d’évaluation
	TI
	I
	S
	TS
	Note

	Précision et rigueur de la présentation des organisations et des contextes professionnels.
Le candidat sait :
	/40

	· Décrire le type d’activité des organisations rencontrées
	/15

	Présentation de l’organisation (nom, type, adresse)
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	Activité de l’organisation
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	Explicitation de l’activité et du secteur d’activité
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	· Identifier les relations professionnelles internes/externes des services où il est intervenu
	/10

	Relations professionnelles internes (personnel, liens hiérarchiques)
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	Relations professionnelles externes (client, fournisseur, banque, État)
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	· Se situer dans les organisations et dans les services rencontrés
	/15

	Organigramme (présence dans le dossier, respect des règles)
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	Organigramme commenté par l’élève (services, liens hiérarchiques)
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	L’élève se situe dans l’organigramme
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	Pertinence des activités présentées au regard du champ des métiers des services administratifs.
Le candidat sait :
	/40

	· Rattacher ses activités aux 3 champs, technique, organisationnel et relationnel
	/15

	L’élève doit être capable de relier ses tâches activités
	0
	3 - 6
	9 - 12
	15
	

	· Relier ses activités aux situations emblématiques des métiers des services administratifs
	/25

	L’élève sait relier le travail effectué à une tâche principale du RAP
	0
	5 - 10
	15 - 20
	25
	

	Pertinence de l’appréciation, par le candidat, de sa contribution aux activités des organisations.
Le candidat sait :
	/40

	· Positionner ses activités dans des processus administratifs
	/20

	Explication des activités en amont
	0
	2 - 4
	6 - 8
	10
	

	Explication des activités en aval
	0
	2 - 4
	6 - 8
	10
	

	· Justifier son action et évaluer les résultats obtenus
	/10

	Utilité du travail réalisé
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	Commentaires apportés sur les travaux réalisés
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	· Mesurer sa contribution à l’activité du service et de l’organisation
	/5

	Le travail a-t-il été indispensable ?
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	· Formuler des propositions simples d’amélioration
	/5

	L’élève est-il capable de proposer des améliorations/modifications par rapport à ses activités ?
L’élève est capable de proposer une auto-évaluation par rapport à l’ensemble de son activité.
	0
	1 - 2
	3 - 4
	5
	

	Total sur 120 points
	


� Deux Professeurs (ou Formateurs) chargés des enseignements professionnels de spécialité





